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SISTEMA INTRANET e EXTRANET Metta Group
Sindicatos e Associacoes

Apresentacao

E com satisfacdo que Metta Group, segmento tecnologia apresenta a mais nova tendéncia
em automagdo sindical. Empresa ja consolidada com solugdes comercial e institucionais
agora disponibiliza sua nova interface de acesso ao sistema SINDGEST e ASSOGEST.
Uma interface em ambiente web, onde se elimina por completo os entraves existentes nas
versoes anteriores do sistema. Agora podera ser acessado de qualquer lugar com a mesma
seguranga ¢ com a vantagem de ndo requerer pré-requisitos antes existentes, tais como:
Sistema operacional, aplicativos acessorios proprietarios (pagos € normalmente de alto valor
agregado), indisponibilidade de informagdes fora do ambiente local (rede local),
dependéncia de equipamentos robustos para servir e gerir a rede interna (servidores locais),
custos com pessoal técnico qualificado para administrar o ambiente de rede local e proceder
com rotinas preventivas, backup, autenticagdo de acesso etc.

A nova interface do sistema extingue todos estes inconvenientes, todas as tarefas
preventivas serdo executadas em nossos servidores, de maneira automatica. Possuimos um
dos maiores links de acesso tanto para download (recebimento) como upload (envio) de
arquivos, no que garante a maior disponibilidade de informagdao no menor tempo.

O Sistema ¢é dividido em trés modulos, sendo:

1. INTRANET
2. EXTRANET
3. PUBLICO

INTRANET

INTRANET - o moédulo principal, onde ¢ efetuado o cadastro e manutengdo dos dados do
sistema, a aplicagdo contard com todas as rotinas existentes no SINDGEST e no
ASSOGEST e ainda as novas ferramentas que sdo controle de frota e controle de
patrimdnio. Segue abaixo algumas caracteristicas do sistema modulo INTRANET:

Cadastros

® Associados (completo e simplificado)
Dependentes (completo e simplificado)
Geragao de codigo magnético para carteiras (cartdes magnéticos)
Empresas — Cria¢do de Vinculo, Associa¢do ou conveénio;
Acordos salariais — Diretrizes ¢ Normas
Entidades / Escritorio de Contabilidade

Financeiro
® Contas a Pagar / Receber — Livro Caixa
® Historico Padrao
® Lancamentos — Ativos, Passivo;
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® Comprovantes de Pagamentos e Recebimento
® Fluxo de Caixa
® Diversos relatorios para controle

Relatérios
® Associados:
O Por dependentes;
O Por empresa;
O Convénio;
O Ativos (filiados), Inativos(desvinculados), Inadimplente, Falecido

® Empresas:
O Associados (ativos)
O Associados (Inativos)
O Associados (inadimplente)

Mensalidades
® Recebimento:
O Por empresa
O Por filiado
O Por grupo

® Contribuicao Assistencial
® Contribuicao Confederativa
® Guia SINDICAL
® Boletos Bancarios — A entidade financeira cobrard uma taxa pelo servigo.
® Acordos Salariais
® Mala direta (postagem e email)
Controles

® Mensalidades de Associados

® Emissao Contribuicoes

® Emissdo da Guia SINDICAL

® Acordos Salariais

® Manutengdo, Emissao e 2 via.
Patriménio

® (Cadastro de bens moveis;
® (adastro de bens consumo;
® Emissdo de etiqueta de controle de patrimonio(RGP => Registro Geral de Patrimonio);
® Movimentagao:

O de bens de consumo;

O de bens moveis:

m  por segmento (informatica, moveis etc);

por utilidade
interna
externa
devolugao

m consignacao
O Entrada e Saida

m  Com Nota;

m  Sem Nota;
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Cadastro de Frota;

Controle de Entrada ¢ Saida;

Controle de Revisao;

Controle de Quilometragem e Abastecimento;
Controle de Multa;

Agenda

® Pessoal (Cada usudrio terd acesso a uma agenda individual)
O Cadastro pessoal;
O Cadastro de compromissos;
O Controle Financeiro;
® Departamental (Cada departamento terd uma agenda coletiva)
O Cadastro de contatos;
O Cadastro de compromissos. (homologacdes, pastas, reunides etc)

Quiosque

A funcdo deste sub-moddulo ¢ interligar a base com o sindicato, podendo efetuar algumas
fungdes administrativas remotamente, tais como:
® Solicita¢ao de vinculagao (individual ou coletiva);
® Solicitacao de carteirinha;
® Solicitacdo, agendamento, vinculagdo e atendimento:
O Juridico;
O Saude;
O Lazer;
O Convénios.

Gerenciador de Atendimento
® Agendamento de atendimento;
® Agendamento de Homologacdes;
® Agendamento de Reunides;
® Agendamento de mesa redonda
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EXTRANET

EXTRANET - o médulo extranet disponibiliza aos colaboradores, parceiros e entidades acesso a
base de dados da Associagdo ou Sindicato, a fim de proceder consultas (Pré-definidas e
determinadas) ou interagir com diversas areas da entidade. Segue abaixo algumas caracteristicas do
modulo EXTRANET.

PESQUISA — empresas prestadoras de servigos, tais como: Planos de Satde, Planos odontologicos,
Assisténcia Juridica, Clubes etc... - Poderdo consultar on-line mediante comprovacao de vinculo
(carteirinha do associado) o STATUS do filiado antes de proceder com o servico.

Este procedimento ajuda a prevenir fraudes no atendimento, deixando o servi¢o disponivel
apenas aos filiados ativos (pagantes);

RELATORIO:
e Filiado:
O Adimplentes
O Inadimplentes
® Empresas:
O Filiados ATIVOS (Adimplentes)
O Filiados INATIVOS (Inadimplentes)
O Filiados CANCELADOS
O Filiados Desvinculados
® Atendimentos prestados
Saude
Juridico
Lazer
Convénios

OO0 0O

PUBLICO
(néo Disponivel)
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CARACTERISTICAS TECNICAS

O sistema foi desenvolvido em linguagem AJAX, ASP, Framework, GPG e utiliza banco de dados
MY SQL, podendo caso solicitado a utilizagdo de outra base de dados. (o custo da implementacao
de outra base sera repassado ao cliente).

HOSPEDAGEM

O sistema sera disponibilizado no dominio (www.seusindicato.org.br) do cliente (sindicato ou
associa¢do), em um dos nossos servidores baseados na Embratel (S3o Paulo). Caso o cliente ja
possua um portal web (site), podera efetuar a migracdo para um de nossos servidores ou apenas
direcionar o link (INTRANET e EXTRANET), conforme acordado entre as partes.

SEGURANCA

O sistema foi elaborado e desenvolvido com as mais novas tecnologias de autenticagdao disponiveis.
As informacgdes trafegardo pela rede (internmet) encapsulada por chaves de 128 bits. O sistema
também conta com autenticagdo biométrica do usudrio, dificultando ainda mais a possibilidade de
invasao ou acesso nao autorizado as informacoes.

Cada usuario possuird uma conta que dard acesso a determinadas fungdes dentro do sistema e em
horario pré-determinados. Todas as conexdes serdo gravadas e disponibilizadas para futuras
auditorias.

DISPONIBILIDADE

Apos a disponibilizacdo da aplicagdo a mesmo ficard on-line 24hs por dia 7 dias na semana. O
usudrio podera acessar as informacdes a qualquer hora e em qualquer lugar, basta ter acesso a
internet via conexao discada ou ADSL. (Metta recomenda ADSL)

BACKUP
As rotinas de Backup (copia de seguranga), serdo implementadas automaticamente o
momento da instalagao.

VANTAGENS

Quando se fala em automacdo, sempre se destacam a quantidade e a qualidade das
informacdes geradas pelo sistema. Para a diretoria de Associagdes e Sindicatos, essas
informagdes tém ainda mais utilidade, principalmente pela grande numero de associados e
convénios firmados, para poder gerenciar as decisoes de forma mais equilibrada sendo que
existem muitos interesses convergentes.

Se ndo conta com um controle efetivo das despesas e receitas, a diretoria podera perder a
credibilidade administrativa junto a base. A automag¢do das rotinas administrativas gera
dados precisos sobre arrecadacdo, gestdo e gastos. Da mesma forma, podera melhorar a
qualidade de atendimento e servigos oferecidos aos associados.
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